IIpunoxenue 2

K IIPOTOKOJTy 3aceiaHusi OOLIECTBEHHOrO COBETA
10 HE3aBUCHMOM OLICHKH KauecTBa yCJIOBUii
OKa3aHHUs YCIyI OpraHU3alusiMU COLUAIBHOTO
o0cyxuBaHus pu JlenapTaMenTa CoLMaIbHOM 3alIUThI HaCeNneHwusl,
Oneku u noneuntenscTsa OpnaoBckoi o0nacTu
Ne 1 or 22 mapra 2019 rona

[Inan MeponpusiTHiA MO yiTy4IIeHUIO KauecTBa paGoThI OpraHM3alHi COLHATBHOTO
00CITy>KHBaHHS,
Haxoamuxcs B BeaeHuu OprioBcko# oonacty, Ha 2019 ron

Hanmenosanue Haumenosanue Cpoxk
PesynsraTuBHOCTD
MEPOTIPUSATHS YUPEXKIEHHSI UCIIOJIHEHHS
IToBeicHTB PesynbraTuBHOCTH BromxerHoe yupexnenue 1 xkBapTan
Pe3yJIbTaTUBHOCTD oOpamieHwuii npu OpnoBckoii obnactu 2019 rona
3BOHKOB, MOCTYMAKIIUX UCTIOJIb30BaHUH «KOMITIEKCHBI LEeHTp
no TenedoHy B AUCTaHLHOHHbIX cnoco6oB BTG
OpraHM3aLMIo0 OT B3aHMOJIEHCTBUS C
HaCeJIeHUs NOJIy4aTeNsIMH obcyxuBaHms .
COUMATBHBIX yCIYT 11 bonxosckoro paiionay
NOJIy4eHHs HeOOXOMUMOM
unbOpMAaLIH BromxerHoe yupexnenue 2 KkBapran
OpmnoBckoii o6mactu 2019 rona
«LleHTp counanbHOro
obcnyxuBaHus
Kopcakosckoro paiiona»
bromxerHoe yupexnenune 1 xBapran
OprnoBckoii o6nactu 2019 rona
«enTp counansHoro
o0CnyXHUBaHHs
MueHckoro paiiona»
bromxeTHoe yupexneHue 1 xBapTan
OprnoBckoii o6nactu 2019 rona
«KommnnekcHslit ueHTp
COLIMAJIBHOTO
obcny)KuBaHus ropoa
Muencka»
IIpoussectu HoctynHocTs yenoswmii brokeTHoe yupexneHue 2019-2020
o6opynoBanue OecnpensiTCTBEHHOro OpnoBckoii o6nactu rOJbI
TepPPUTOPHH Al0cTyna k 00bexTam u «KomrutekcHblii enTp
NpUsIerammei k NI TRE DO i COLIMAIBHOTO
AJIsi AHBAJIUJIOB U APYTHX
OpPraHU3alHy, a TaK ke MaJIOMOGHITBHBIX Py obcnyxuBaHus
BXOJIHBIX 30H C YYETOM BosxoBckoro paiiona»
TpebOBaHuit NOCTyMHOCTH
JUTSL MAJIOMOGHITBHEIX bromxerHoe yupexnenue 2019-2020
OpnoBckoii o6nactu i

KaTeropui nosjyyaresueii
ycnyr

«KommnekcHeiit nenrp
COLIMAIBHOTO
o0cay:KuBaHus




I'nasynoBckoro paiiona»

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii oGnactu
«KommiekcHsIi neHTp
COLIHAJIBHOTO
o0cTyXKHBaHus
XKene3HnomoposxkHOro
paiiona r. Opna»

2019-2020
rofibl

bromxerHoe yupexnenue
OpnoBckoii obnactu
«lenTp counansHoro
00CTy>KHBaHHSA
Kopcaxosckoro paiiona»

2019-2020
TOJIbI

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoit o6nactu
«KoMmekcHsIi neHTp
COLIMANIBHOTO
obcnyKuBaHus ropoaa
MueHckay

2019-2020
ronbl

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«LleHTp coumanbHOro
obcnyxuBanus
3HaMEHCKOTO paloHa»

2019-2020
rofel

bromxerHoe yupexnenue
OpuoBckoii obnactu
«KomnekcHeril LeHTp
COLHAJIBHOI'O
obcnyxuBaHus
3aBOJCKOro paiioHar.
Opna»

2019-2020
rofbl

BromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«KommnekcHslil nentp
COLIMAJILHOTO
ofcnyxuBanus
CockoBckoro paiiona»

2019-2020
rOJbI

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«KoMrekcHslii ueHTp
COLIMAJILHOTO
o0cmyxuBaHus
CeBepHoro paiionar.
Opna»

2019-2020
rOzibl




IpunaATs Mepsl o
000py10BaHuIO
CaHHTapHO-
THTHEHHYECKUX
TIOMEIIEHU ISt
MajOMOOUITbHBIX
KaTeropui nonayvarenei

ycayr

HoctynHocTh yenosuit
OecnipensTcTBEHHOrO
J0CTyna K o0beKTam u
yCilyraM B OpraHu3aluu
IJIsl ’HBAJIUZIOB M APYTHUX
MaJIOMOOHIIbHBIX TPYIII

BromkeTHoe yupexxnenue
OpunoBckoii o6nactu
«KommnnekcHsiit neHTp
COLIHAJIBHOTO
obcnyxuBaHus
Ypuukoro paiioHay

2019 -2020
rOAbI

BromxeTHoe yupexxnenue
Opnogckoii o6nactu
«KomnekcHsIit HeHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnyKuBaHus
I'nazyHoBckoro paiiona»

2019 -2020
roJibl

bromxkeTHOE yupexnenne
OprnoBckoii o6nactu
«KomnekcHsIi HeHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnykuBaHus
KenesHonoposxHoro
paiioHa r. Opna»

2019 -2020
rofel

BromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«lleHTp counasbHOro
oOcny)XuBaHus
Kopcakosckoro paiiona»

2019 -2020
rOIbI

bromxkerHoe yupexnenue
OpnoBckoii o6macTu
«KomniekcHeIi ueHTp
COLIMATILHOTO
obcysxuBanus roposna
Muencka»

2019 -2020
roJbl

bromxerHoe yupexnenue
OpnoBckoii o6nacTu
«LlenTp counanbHoOro
obcnyxuBanus
3HaMeHCKOro paioHa»

2019 -2020
rofsl

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii obnactu
«KomnnekcHslii ueHTp
COLHATILHOTO
obciykuBaHus
3aBOJCKOro paiioHa r.
Opna»

2019 -2020
rojpl

bromxkeTHoe yupexnenne
OpnoBsckoii obnactu
«KommiekcHblii 1ieHTp

2019 -2020
rOJbI




COLIHAJILHOTO
o0cyKHBaHHs
CockoBckoro paiionay»

BromxerHoe yupesxnenue
Opnosckoii o6nactu
«KommnnekcHblii neHTp
COL[MANILHOTO
obcykuBaHus
CesepHoro paiioHar.
Opuna»

2019 -2020
roasl

bromxeTHoe yupexnenue
OpuoBckoii o6nactu
«KomnnekcHslit LeHTp
COLIMAJIBHOTO
obcyxuBaHus
VYpuukoro paiiona»

2019-2020
rofbl

Obecneunts mo
BO3MO>KHOCTH HaJIM4Hs B
TIOMELIEHUSIX
OpraHM3aLMK BHIEO,
ayuo MHPOpMaTOpOB 1S
JIULI C HAPYIIEHHEM
yHKIMY cinyxa u 3peHus

JlocTynHOCTD yCnoBui
OecripensiTcTBEHHOrO
J0CTyna K o0bekTam u
yCJIyraM B OpraHU3aLuH
IUIsl MHBAJIUZIOB M APYTHX
MaJIOMOOHIIBHBIX TPYIII

bromxeTHOe yupexnenue
Opnosckoii obnactu
«KomnnekcHelii neHTp
COLIMAJILHOTO
o0cykuBaHHsA
Csepaniosckoro paiiona»

1 xBapTan
2019 rona

bromxeTHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«KoMIIeKCHBII LIeHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnyxuBanus
I'nazyHoBCKOTO paiiona»

2019-2020
rofsl

bromkeTHOe yupexaenue
OpnoBckoii obnacTu
«KomnnekcHelit LeHTp
COLIHAJIBHOTO
obcnyxuBaHus
Xene3Honopoxuoro
paiioHa r. Opa»

2019-2020
TOMbI

BromxeTHoe yupesxneHue
OpnoBckoii o6nactu
«entp coumansHOro
ofcnyxuBaHus
Kopcakosckoro paiiona»

2019-2020
roasl

BromkerHoe yupexnenue
Opunosckoii o6nactu
«KomnnekcHslit ueHTp
COLIMAJIBHOIO
obcyxuBanus ropona
Muencka»

2019-2020
rofbl




BbromxkeTHoe yupexneHue
Opnosckoii obnacTu
«LleHTp couuanbHOro
o0cityKuBaHusI
3HaMEHCKOro paioHa»

2019-2020
rOfibI

BromxerHoe yupesknenue
Opnosckoit obnactu
«KoMnunieKkcHblit LeHTp
COL[HAJIbHOTO
o0CTyKHBaHKs
3aBOICKOro paiioHa .
Opaa»

2019 rona

bromkernoe yupexnenne
OprnoBckoii obnactu
«KoMruiekcHsIi LeHTp
COLMAJIBHOTO
obcykuBaHuA
CockoBckoro paiiona»

2019-2020
roJbl

BromxkeTHOE yupexneHue
Opnosckoii obnactu
«KomniekcHeIi LeHTp
COLMAJIBHOTO
obcnyxuBaHus
CeBepHoro paiionar.
Opna»

2019-2020
rofbl

bromxerHoe yupexnenue
Opnogckoii o6nactu
«KommekcHsiil neHTp
COLIHAJIBHOI'O
obcnyxuBanus
Ypurkoro paiiona»

2019-2020
ronbl

Obecnieunts
BO3MOJKHOCTb
HAaIpaBJIeHUs! 3asBJICHUS
(>xanober), npennoxeHuii
1 OT3bIBOB O KaueCTBE
NIPEIOCTABIIEHUS]
COLIMAJIBHBIX YCIIYT: Ha
odumansHOM caiite
OpraHHU3aLuu
COLIHAJIBHOTO
obcyXxHBaHMs B CETH
«HHTEpHETY

IloBbIIEHUE
sddexrusHOCTH
IESITeIbHOCTH
OpraHHu3aLHU

bromxerHoe yupexnenue
OprnoBckoii obnactu
«lenTp coruanbHOro
obcnyxuBaHUs
3HaMEeHCKOro paiioHay

1 xBapTan
2019 rona

BromkeTHoe yupexnenue
OpunoBckoit o6nactu
«lleHTp counanbHOro
obcnyxuBaHus
Hosonepesenbkosckoro
palioHa»

1 xBapran
2019 rona

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nacTu
«KoMniexkcHblit eHTp
COLMAJIBHOTO

1 xBapran
2019 ropa




obcnykuBaHus
3aBoznckoro paiioHar.
Oprna»

BromxerHoe yupexnenue
Opnogckoii o6nactu
«KoMmnekcHblit 1ieHTp
COLIHAJIbHOTO
obcnyxuBaHus
CoBerckoro paiioHar.
Opna»

1 xBapTan
2019 rona

BromxerHoe yupexnenune
OpnoBckoii obnactu
«LlenTp counanbHOro
obcnyxuBaHus
Tpocusinckoro paiionay»

1 xBapTan
2019 rona

Ob6ecneuuts Hamyue
MHpOpPMaIHH O TopsaKe
NOJaYH KanoOsl 1o
BONpOCAaM KayecTBa
OKa3aHMs COLUANIbHBIX
yCIIyT B OOLIENOCTYMHBIX
MecTax Ha
UH()OPMALHOHHBIX
CTE€H/IaX B OpPraHM3aliy 1
Ha OHLHATILHOM caiiTe
OpraHHM3alL{M B CETH
«HHTEepHETY

PesynpraTuBHOCTD
oOpamiennii npu
UCMOJIb30BaHUM
OUCTAaHLIMOHHBIX CIIOCOGOB
B3aUMOJICHCTBHA C
MIOJTy4YaTeNs MU
COLMANIbHBIX YCIYT IUIsl
MOJTy4€HUs1 HeOOXOAMMOit
uHpopMaLuH

BromxerHoe yupesxnenue
Opnosckoii o6nactu
«KoMnnekcHblit neHTp
COLIMAJIbHOTO
oOcyKuBaHMs
I'nazynoBckoro paiiona»

1 xBapran
2019 ropa

Bromxernoe yupexxnenue
Opnosckoii o6nactu
«LleHTp couuanbHOro
obcnyxuBaHus
KopcakoBckoro paiiona»

1 xBapTan
2019 rona

bromxkeTHoe yupexaenue
OpnoBcko obnacTu
«lenTp coumanbHOro
obcnyxuBanus
3HaMeHCKOro paiioHay

1 kBapTan
2019 rona

BromkeTHOe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«IleHTp counansHOro
obcyxuBaHus
HoBonepesenbkopckoro
panoHa»

1 xBapran
2019 roma

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoit obnactu
«KoMriiekcHslit ueHTp
COLIMAJIBHOTO
oOcnyxuBaHus
3aBoackoro paiionar.
Opna»

1 xBapTan
2019 rona




BromkeTHOe yupexxnenue
OprnoBckoii obnactu
«KomrnuiekcHeIit ueHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnyXuBaHMsI
CockoBckoro paiionan

1 xBapran
2019 rona

bromxeTHoe yupexnenue
Opnosckoii oGnactu
«KomrnuiekcHbIi LeHTp
COLIHAJIBHOTO
obcnyxuBanus
Coserckoro paiioHar.
Opna»

1 kBapran
2019 rona

bromxerHoe yupexnenue
OpinoBckoii obnactu
«LlenTp counanbHOro
o0cnyxuBaHKs
TpocusHCKOTO paiiona»

1 xBapTan
2019 rona

bromxeTHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«Peabunuranuonso-
CIIOPTUBHBIN LIEHTP
HHBAJIUIOB UMEHHU

b. M. I1aBnenko»

1 xBapran
2019 rona

[punsaTe MepsI o apenne
1 000PYIOBaHHUIO
MIOMEILEeHUS,
HEOOXOAUMBIX [Is
NPENOCTABNIEHHS
COLMANBHBIX YCIIyT

KauecTBennoe
MPENOCTaBIEHHE
COLMAJIbHBIX VCIYT U
IOCTYNIHOCTD MX
MIOJTY4€HHUS

bromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«llenTp conmansHOro
obcnyxuBaHMs
Kopcaxkosckoro paiiona»

2019-2020
rofel

bromkeTHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«LleHTp counanbHoOro
ofcnyxuBanus
Hosonepesenbkosckoro
paiioHay

2019-2020
rofbl

BromkeTHOE yupesxnenue
Opnosckoii obnactu
«KomnnekcHslii eHTp
COLIMAJILHOTO
obcnyxuBanus
CocxoBckoro paiiona»

2019-2020
rofbl




[punaTL MEpHI 10O HocTynHoCTb yenoBuii bromkxeTrHOE yupexxneHue 2019-2020
060pyIOBaHHIO GeCTIpensTCTBEHHOrO Opuiosckoii obmactu Okl
TEPPUTOPUH BXOZHBIX 30H | IOCTYNA K OOBEKTaM H «LleHTp counanbHoro
obcyxuBaHus
yCllyraM B OpraHu3aLuu .
MueHckoro paiiona»
AJIsl ’HBAJIMZIOB M APYTHX
MajlIOMOOHIBHBIX TPYII
O6ecnieuntsb Cosnanne KOMpOPTHBIX bromkerHoe yupexnenue 2019-2020
6raroycrpoiicTeo u YCIIOBUH 151 Oprnosckoii obnactu TOAbL
COZEPIKaHUs OMEINEHHsI | IPEAOCTABJIEHHUS YCIyT «LlenTp coumansHoro
o obcnyXuBaHust
OpraHHU3aLHii o
MueHckoro paiiona»
bromxerHoe yupexnenue 2019-2020
Opnosckoit o6nactu TOZBI
«KoMnnekcHbIi LeHTp
COLIMAJILHOTO
o0Cy>KHBaHKs
3aBOACKOro paiioHar.
Opna»
Pazmectuth Ha PesynpraTuBHOCTH bromkernoe yupexnenue 1 xBapran
obHIMaIbHOM caiiTe obparuenuii npu OprnoBckoii obnactu 2019 rona
OpraHH3alL|H B CETH UCIIOJIb30BAaHUHU «LleHTp counanbHOro
«HHTEpHETY AUCTAHLHOHHBIX CNIOCOOOB | 00CTyKMBaHUSA
UHPOPMALHIO O B3aMMOJZIEUCTBHUS C 3HaMEHCKOTO paiioHay
AEATENIbHOCTH NOJTy4YaTe MU
OpraHu3aLuH COLUAJIbHBIX YCIYT [UIst
NOJIy4eHHst He0OXOAUMOM
uHbOpMaLU
YCTaHOBUTL BO3MOXKHOCTD | Pe3ynbTaTHBHOCTD bromxeTHOe yupexnenne 1 kBapran
B3aHMOZEHCTBHS obpamenuii npu Oprosckoit obnacTu 2019 rona
OpraHHU3aluH U HCTIONb30BAHUH = «IleHTp counanbHOro
MCTaHLMOHHBIX CIT OB
TOJTYYaTeNs COUANBHBIX | ~ - is o ofcnyKuBaHus
B3aUMOJEHCTBHS C 3 L
r
YCIIYT HEpe3 SMEKTPOHHYIO | fy9aTeNsMU HaAMEHCKOro paioHay
TOHTY M 3JICKTPOHHBIE COLIMAJIBHBIX YCIYT IS
CEpBHCHI Ha nosy4eHus Heobxonumoii | BIoIKeTHoe yupexnenue 1 xBapran
odHIHAIbHOM caiiTe undopMaLEH OpunoBckoii o6nactu 2019 rona
OPraHU3alMH B CETU «LenTp coumansHOro
oOcnyXuBaHuUs
«HUHTEepHETY
Hosonepesenbkosckoro
paroHay
bromxkerHoe yupexnenue 1 xBapran
OprnoBckoii o6nactu 2019 rona

«KoMnnekcHslii ueHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnyxuBaHus
3aBOZCKOro paiioHar.




Opiaa»

bromxetHoe yupexnenue
Opnosckoit o6nactu
«KomnnekcHslii ueHTp
COLIMAJILHOTO
o0cnyKuBaHKs
CockoBckoro paiiona»

1 xBapran
2019 rona

BromxeTHoe yupexnenue
OpnoBckoit o6nacTu
«KommnekcHslit neHTp
COLIHAJIBHOTO
obcnyxuBaHus
Coerckoro paiioHa r.
Opna»

1 xBapTan
2019 roma

bromxkeTHoe yupexnenue
OpnoBckoit o6nactu
«KommniekcHsIi 1eHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnyxuBaHMs
Ceseproro paiionar.
Opna»

1 xBapTan
2019 rona

bromkeTHOE yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«KommnnekcHslit nentp
COLIMANIBHOTO
obcnyxuBanus
CsepmutoBckoro paiioHa»

1 xBapran
2019 roma

bromxeTrHoe yupexaeHue
Oprnosckoii o6nactu
«L1leHTp counanbHOro
obcyxuBaHus
TpochsHckoro paiionay

1 xBapTan
2019 rona

bromxkerHoe yupexxnenune
Opnosckoii obnactu
«KomnnekcHslii ueHTp
COLMAJILHOTO
obcyxuBaHus
Ypuukoro paiiona»

1 xBapran
2019 rona

bromxetHoe yupesxxnenne
Opnosckoii obnactu
«PeabunuraunonHo-
CTIOPTUBHBIN LIEHTP
WHBAJIUIOB UMeHH B. M.
ITaBnenxo»

1 xBapTan
2019 rona

IMpunsaTb MepbI o 100%

KauecTBennoe

bromkeTHoe yupexnenue

B teuenuu




YKOMIIJIEKTOBAHHOCTH
OpraHu3aLuH
CreUaTUCTaMU
OCYLUECTBJISIOIUMHU
NpEeIOCTaBIeHUE
COLMAJBbHBIX YCIIyT

TIPENIOCTaBIIEHHE
COLIMAJIbHBIX YCIIYT U
JOCTYITHOCTb MX
NOJTy4YeHUs

Opnogckoii o6nactu
«Peabunuranyonso-
CHIOPTUBHBIH LIEHTP
UHBaNUOOB uMeHu b. M.
ITaBnenko»

2019 ropa

BromxerHoe yupexnenue
Opnosckoii o6nactu
«LleHTp couuanbHOro
obcnyxuBaHus
Kopcakosckoro paiiona»

B teuenun
2019 rona

BromkerHoe yupexnenne
OpioBckoit o6nactu
«KomruiekcHsIi LeHTp
COLIUAIBHOTO
obcyxuBaHus
CockoBckoro paiioHay

B teyennu
2019 rona

BromkeTHoe yupesxnenue
Opnogsckoii o6nactu
«KoMnnekcHbli neHTp
COLIMANIBHOTO
obcyxHUBaHUs
Coserckoro paiionar.
Opna»

B Teuenunu
2019 rona

bromxkerHOe yupexnenue
OprnoBckoii o6nactu
«lenTp conuanbHOro
ofcnyXuBaHus
TpocusiHckoro paiiona»

B Tteuenuu
2019 rona

bromxerHoe yupexnenue
OpnoBckoii o6nactu
«KOMILIEKCHBIH LeHTp
COLIMAJIBHOTO
obcnykuBanus
Ypunxkoro paiiona»

B Teuenun
2019 rona

bromxerHoe yupexnenne
OpnoBckoii obnactu
«Peabunurauuonso-
CTIOPTHBHBIN LIEHTP
HWHBAJIMIOB UMeHH b. M.
ITaBnexko»

B teuennu
2019 roga

O6ecneunTs Hannyue
aJIbTePHAaTUBHOM BepCUU
opuLManbHOTO caiiTa
OpPraHMU3alHU CEeTH

PesynbraTuBHOCTD
obpamenuii npu
HCIIOJIb30BaHUU
JHCTAaHLHOHHBIX CIIOCOO0B
B3aUMOJIEHCTBUS C

bromxkerHoe yupesxxnenue
Opnosckoii o6nactu
«KommnekcHelit neHrp
COLIMATTBHOTO
o0cy>KMBaHHs ropona

1 xBapran
2019 rona




«HHTepuer nus
HHBAJIMJIOB IO 3PEHUIO

MOJTy4aTe MU
COLMANBHBIX YCIIYT 1JIs
NOJy4eHHs HEOOXOAUMOii
uHbOpMaL UK

MiueHcka»

bromxernoe yupexnenne
Opnosckoii o6nactu
«lenTp coupanbHOro
obcnyxuBaHus
TpocHsiHckoro paiiona»

1 xBapran
2019 ronma




